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Mehr Möglichkeiten mit Ihrer Debit Mastercard®

Die unkomplizierte Karte für den Alltagsgebrauch. Kostenlose Bargeldbezüge in der 
Schweiz, perfekt für den Online-Einkauf und sogar mit Versicherungsleistungen.

Vielseitig einsetzbar
Die Debit Mastercard ist Ihre treue Alltagsbegleiterin. Egal ob online 
oder im Geschäft. Profitieren Sie von zahlreichen nützlichen Funktionen:

•	 Bargeldbezüge im In- und Ausland
•	 Zahlungen werden direkt dem Konto abgebucht
•	 Einkäufe im Internet / Online bezahlen
•	 Mobiles bezahlen via Smartphone
•	 Reservationen möglich (z.B. Hotel etc.)

Ihre Sicherheit steht im Vordergund
Die Debit Mastercard bietet Ihnen zahlreiche Funktionen für den Schutz Ihrer Finanzen:

•	 Geoblocking: Die Nutzung der Karte wird aus Sicherheitsgründen auf geografische Regionen einge-
schränkt. In der Schweiz und Europa können Sie Ihre Karte ohne Einschränkungne nutzen. Denken 
Sie daran, Ihre Karte für Reisen ausserhalb Europas freizuschalten.

•	 Kontakloses zahlen: Beträge unter CHF 80.00 ohne Eingabe der PIN sofort bezahlen. Für grössere 
Beträge wird zu Ihrer Sicherheit automatisch die PIN verlangt.

•	 Volle Kontrolle mit der «debix+ App»: Rundum Schutz in Echtzeit. Sie erhalten Push-Benachrich-
tigungen via debix+ App bei Transaktionen.

•	 3D-Secure: Dies ist ein international anerkannter Sicherheitsstandard für Kartenzahlungen im Inter-
net. Die persönliche Identifikation und Autorisierung einer Zahlung erfolgt auf einfache Weise über 
die debiX+ App. 

•	 Cyber-Versicherung: Dank der neuen und kostenlosen Cyber-Versicherung profitieren Sie von ei-
nem exklusiven Schutz (mehr dazu auf der Rückseite).

Konditionen
Die zahlreichen Funktionen der Debit Mastercard erhalten Sie bei der Bank EKI zu einem fairen Preis.

Debit Mastercard (Jahresgebühr)* CHF 50.00

Integrierte Cyber-Versicherung kostenlos

Bancomatbezug Inland kostenlos

Bancomatbezug Ausland CHF 5.00 + Devisenkurs

Bargeldlos bezahlen Inland kostenlos

Bargeldlos bezahlen Ausland CHF 1.50 + Devisenkurs

Sperrung Debit Mastercard CHF 30.00

* Für Jugendliche bis 25 Jahre und Genossenschafter:innen kostenlos
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Kostenlose Cyber-Versicherung
Mit Ihrer Debit Mastercard sind Sie als Kundin oder Kunde unserer Bank nicht nur flexibel 
unterwegs, sondern auch zusätzlich abgesichert. Dank der integrierten Cyber-Versiche-
rung profitieren Sie von exklusivem Schutz.

Automatisch versichert
Inhaberinnen und Inhaber einer Debit Mastercard sind kostenlos bis maximal CHF 3000.00 für maximal 
zwei Schadensereignisse pro Jahr versichert. Die Versicherung gilt ausschliesslich für Zahlungen, die mit 
der Debit Mastercard getätigt wurden. Folgende Leistungen sind enthalten:

•	 Cyber-Schutz Data Protect: Schutz gegen Vermögensschäden bei unrechtmässigem Zugriff auf die 
Debit Mastercard, Karten- und Identitätsmissbrauch sowie Diebstahl von Zugangsdaten (u.a. Phis-
hing). Übernahme der Kosten für Datenwiederherstellung und Entfernung von Schadsoftware.

•	 Erweiterter Online-Schutz bei Missbrauch Kundenkonto: Unrechtmässiger Zugriff auf das pri-
vate Kundenkonto eines Schweizer Onlinehandels und daraus resultierende missbräuchliche Verwen-
dung einer Zahlfunktion.

Mehr Informationen und die Allgemeinen Versicherungsbedingungen (AVB) zur neuen Cyber-Versiche-
rung sowie Tipps zur Sicherheit im Umgang mit digitalen Zahlungsmitteln finden Sie auf unserer Web-
seite.

Fragen und Antworten
Die vorliegenden Fragen und Antworten umfassen nicht deren gesamten Wortlaut sowie alle Deckungen, 
Bedingungen und Ausschlüsse der vorgeschlagenen Versicherungsverträge. Massgebend sind in jedem 
Fall die Allgemeinen Versicherungsbedingungen (AVB).

Wann beginnt und endet 
der Versicherungsschutz?

Der Versicherungsschutz beginnt ab Inbesitznahme der Debitkarte und 
endet mit der Auflösung des Kartenvertrages bzw. mit Ablauf der Gültig-
keit der Debitkarte.

Kann ich meinen Versiche-
rungsschutz erweitern?

Die maximale Versicherungssumme von CHF 3‘000.00 pro Jahr für ma-
ximal zwei Schadensereignisse ist für alle Debitkarteninhaberinnen und 
-inhaber gleich und gelten mit dem Abschluss des Debitkartenvertrags. 
Sie können deshalb nicht individuell angepasst werden.

Wo gilt der Versicherungs-
schutz?

Der Versicherungsschutz gilt gemäss AVB ausschliesslich für Kundinnen 
und Kunden mit offiziellem Wohnsitz in der Schweiz. Der Versicherungs-
schutz gilt weltweit.

An wenn kann ich mich 
bei einem Schadenfall 
wenden?

Die Karteninhaberin bzw. der Karteninhaber meldet den Schadenfall der 
Bank damit die Karte gesperrt und die Schadensituation abgeklärt wer-
den kann.

Wer entscheidet über Leis-
tungen im Schadenfall?

Über Leistungen im Schadenfall entscheidet der Versicherer ERV. Die 
Bank erteilt keine Auskünfte, Ratschläge oder Einschätzungen zu Scha-
denfällen.

Weitere Fragen?
Nützliche Informationen finden Sie auch unter www.bankeki.ch/debitmastercard
Gerne sind wir persönlich für Sie da, nehmen Sie mit uns Kontakt auf.
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